
TERMOS DE USO 

 

1. ACEITE AOS TERMOS DE USO 

Solicitamos que o usuário leia atentamente os presentes Termos de Uso. Este documento 
estabelece as condições que regem o acesso e a utilização do site e do aplicativo disponibilizados 
por OCREDI. 

Ao utilizar os serviços oferecidos, o usuário manifesta sua concordância integral e irrestrita com 
os termos aqui dispostos.  Caso não concorde com quaisquer das disposições aqui previstas, o 
usuário deverá se abster de utilizar o site e o aplicativo do OCREDI. 

Os Termos de Uso poderão ser atualizados periodicamente, a exclusivo critério do OCREDI, 
independentemente de notificação prévia. Alterações relevantes serão devidamente publicadas 
por meio dos canais oficiais da instituição. A continuidade do uso do site e do aplicativo após a 
publicação das alterações será considerada como aceitação tácita das novas condições. 

2. UTILIZAÇÃO DO SITE E/OU APLICATIVO 

2.1. Ao acessar e utilizar o site e/ou o aplicativo disponibilizados pelo OCREDI, o usuário 
declara e reconhece que: 
 

a. possui capacidade civil plena e é penalmente imputável, nos termos da legislação 
brasileira, ou está devidamente representado ou assistido, conforme o caso; e 
 

b. utilizará o site e o aplicativo exclusivamente para fins lícitos, sendo o único e exclusivo 
responsável por quaisquer atos praticados durante sua navegação e uso, isentando o 
OCREDI de qualquer responsabilidade por danos ou prejuízos, diretos ou indiretos, 
decorrentes da utilização do site e do aplicativo e dos serviços neles oferecidos. 

 
2.2. O usuário compromete-se a não: 
 

a. disponibilizar, transmitir ou inserir no site ou no aplicativo qualquer conteúdo ilícito, 
ofensivo à moral e aos bons costumes, ou que viole direitos de terceiros, incluindo, mas 
não se limitando, a materiais que contenham vírus, códigos maliciosos ou quaisquer 
outros elementos que possam comprometer a integridade do site e do aplicativo, dos 
sistemas do OCREDI ou de outros usuários; 

b. veicular, por meio do site e do aplicativo, qualquer conteúdo que incite ou promova 
discriminação de qualquer natureza, preconceito, racismo, violência, pornografia, 
difamação, calúnia, injúria, apologia ao crime ou qualquer outro conteúdo vedado pela 
legislação vigente; 

c. praticar atos fraudulentos ou quaisquer condutas que violem a legislação brasileira, 
incluindo, mas não se limitando, às disposições da Lei nº 9.613/1998 (Lei de Prevenção 
à Lavagem de Dinheiro) e da Lei nº 12.846/2013 (Lei Anticorrupção); e 

d. modificar, decodificar, descompilar, realizar engenharia reversa ou de qualquer forma 
interferir no funcionamento do site e do aplicativo, bem como utilizar meios ilícitos ou 
indevidos para acessar informações confidenciais do OCREDI ou de terceiros, ou para 
explorar vulnerabilidades do site e do aplicativo. 
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3. RESPONSABILIDADE DAS PARTES 

3.1. O OCREDI não garante o acesso ininterrupto ou livre de falhas, uma vez que o site e o 
aplicativo poderão, eventualmente, apresentar indisponibilidades decorrentes de falhas na 
conexão com a internet, interrupções técnicas, manutenção programada ou não, ou por 
quaisquer outras circunstâncias alheias ao seu controle. 
 
3.2. Em nenhuma hipótese o OCREDI será responsabilizado, a qualquer título, por danos 
diretos ou indiretos, materiais ou morais, lucros cessantes ou quaisquer outras perdas 
decorrentes de: 
 

a. falhas de conexão, mau uso, impossibilidade de uso, falhas de desempenho, 
erros, omissões, interrupções, defeitos, atrasos na operação ou transmissão, 
vírus, trojans, malwares, worms, bots, backdoors, spywares, rootkits ou 
quaisquer outros códigos maliciosos que venham a ser utilizados por terceiros, 
em decorrência da navegação na internet ou de falhas em hardware, software, 
sistemas ou serviços de terceiros, ainda que o OCREDI tenha sido previamente 
alertado quanto à possibilidade de tais ocorrências; 
 

b. interceptação, acesso ou uso indevido, por terceiros não autorizados, de 
quaisquer informações, dados, materiais técnicos ou conteúdos transmitidos 
pelo usuário por meio do site e/ou do aplicativo; 

 

c. uso indevido do site e/ou do aplicativo por parte do usuário ou de terceiros, em 
desconformidade com os presentes Termos de Uso ou com a legislação 
aplicável. 

 

3.3. Na hipótese de descumprimento das disposições deste instrumento por parte do 
usuário, o OCREDI poderá, a seu exclusivo critério, cancelar, a qualquer momento o acesso do 
usuário ao site e/ou aplicativo, mediante comunicação. 

4. PROPRIEDADE INTELECTUAL 

4.1. Todos os direitos autorais e de propriedade intelectual relativos às páginas, conteúdos, 
funcionalidades, identidade visual, imagens gráficas, marcas, nomes empresariais e demais 
elementos que compõem o site e o aplicativo são de titularidade exclusiva do OCREDI, incluindo 
aqueles desenvolvidos por terceiros contratados ou vinculados. É vedada a utilização de tais 
elementos, sob qualquer forma ou meio, pelos usuários, sem a devida autorização expressa e 
por escrito do OCREDI. 
 
4.2. O uso do site e/ou do aplicativo por qualquer usuário não expressamente autorizado 
será considerado violação aos direitos autorais e de propriedade intelectual, sujeitando o 
infrator às sanções civis e criminais cabíveis. 
 
4.3. Ao acessar o site e/ou o aplicativo, o usuário compromete-se a respeitar todos os direitos 
de propriedade intelectual e industrial do OCREDI, bem como os direitos de terceiros que, 
porventura, estejam ou tenham estado disponíveis por meio do site e do aplicativo. O simples 
acesso não confere ao usuário qualquer direito de uso sobre nomes, marcas, patentes, títulos, 
frases, imagens ou quaisquer outros elementos protegidos. 
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4.4. O usuário será integralmente responsável, nas esferas civil e criminal, pela utilização 
indevida de quaisquer informações, textos, imagens, marcas, obras ou demais elementos 
protegidos por direitos de propriedade intelectual, industrial ou de imagem disponíveis no site 
e/ou no aplicativo, respondendo por eventuais infrações cometidas. 

5. DISPOSIÇÕES GERAIS 

5.1. A tolerância do OCREDI de eventual descumprimento de quaisquer das disposições 
deste instrumento pelo usuário não constituirá renúncia ao direito de exigir o cumprimento da 
obrigação, nem perdão, nem alteração do aqui previsto. 
 
5.2. Todas as comunicações e notificações ao usuário serão realizadas por escrito, por meio 
do endereço eletrônico informado no momento do cadastro, por mensagens veiculadas 
diretamente no site e/ou aplicativo, ou por qualquer outro meio que o OCREDI entenda 
adequado e eficaz. 
 
5.3. O OCREDI reserva-se o direito de remover, a seu exclusivo critério, qualquer conteúdo 
disponibilizado no site e/ou aplicativo que, de forma presumida ou comprovada, infrinja direitos 
de terceiros, inclusive direitos autorais. 
 
5.4. O OCREDI poderá, a qualquer tempo e independentemente de notificação prévia, 
suspender, cancelar ou interromper o acesso ao site e/ou aplicativo, bem como remover, 
modificar ou atualizar, total ou parcialmente, seu conteúdo e funcionalidades. 
 
5.5. Fica eleito o foro da Comarca de São Paulo/SP como o único competente para dirimir 
quaisquer controvérsias oriundas destes Termos de Uso, com renúncia expressa a qualquer 
outro, por mais privilegiado que seja. 

 


