TERMOS DE USO OCRED:

1. ACEITE AOS TERMOS DE USO

Solicitamos que o usudrio leia atentamente os presentes Termos de Uso. Este documento
estabelece as condi¢Ges que regem o acesso e a utilizagdo do site e do aplicativo disponibilizados
por OCREDI.

Ao utilizar os servicos oferecidos, o usudrio manifesta sua concordancia integral e irrestrita com
os termos aqui dispostos. Caso ndo concorde com quaisquer das disposi¢oes aqui previstas, o
usudrio devera se abster de utilizar o site e o aplicativo do OCREDI.

Os Termos de Uso poderdo ser atualizados periodicamente, a exclusivo critério do OCREDI,
independentemente de notificacdo prévia. Alteracdes relevantes serdo devidamente publicadas
por meio dos canais oficiais da instituicdo. A continuidade do uso do site e do aplicativo apds a
publicacdo das alteracdes sera considerada como aceitacdo tacita das novas condicdes.

2. UTILIZAGAO DO SITE E/OU APLICATIVO

2.1. Ao acessar e utilizar o site e/ou o aplicativo disponibilizados pelo OCREDI, o usuario
declara e reconhece que:

a. possui capacidade civil plena e é penalmente imputdvel, nos termos da legislacao
brasileira, ou esta devidamente representado ou assistido, conforme o caso; e

b. utilizarad o site e o aplicativo exclusivamente para fins licitos, sendo o Unico e exclusivo
responsavel por quaisquer atos praticados durante sua navegagdo e uso, isentando o
OCREDI de qualquer responsabilidade por danos ou prejuizos, diretos ou indiretos,
decorrentes da utilizacdo do site e do aplicativo e dos servicos neles oferecidos.

2.2 O usuario compromete-se a ndo:

a. disponibilizar, transmitir ou inserir no site ou no aplicativo qualquer conteudo ilicito,
ofensivo a moral e aos bons costumes, ou que viole direitos de terceiros, incluindo, mas
nao se limitando, a materiais que contenham virus, cédigos maliciosos ou quaisquer
outros elementos que possam comprometer a integridade do site e do aplicativo, dos
sistemas do OCREDI ou de outros usuarios;

b. veicular, por meio do site e do aplicativo, qualquer conteddo que incite ou promova
discriminagdao de qualquer natureza, preconceito, racismo, violéncia, pornografia,
difamagao, callnia, injuria, apologia ao crime ou qualquer outro contetdo vedado pela
legislacdo vigente;

c. praticar atos fraudulentos ou quaisquer condutas que violem a legisla¢cdo brasileira,
incluindo, mas ndo se limitando, as disposicdes da Lei n2 9.613/1998 (Lei de Prevencio
a Lavagem de Dinheiro) e da Lei n® 12.846/2013 (Lei Anticorrupgdo); e

d. modificar, decodificar, descompilar, realizar engenharia reversa ou de qualquer forma
interferir no funcionamento do site e do aplicativo, bem como utilizar meios ilicitos ou
indevidos para acessar informag&es confidenciais do OCREDI ou de terceiros, ou para
explorar vulnerabilidades do site e do aplicativo.
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3. RESPONSABILIDADE DAS PARTES

3.1. O OCREDI ndo garante o acesso ininterrupto ou livre de falhas, uma vez que o site e o
aplicativo poderdo, eventualmente, apresentar indisponibilidades decorrentes de falhas na
conexdo com a internet, interrupgGes técnicas, manutengdo programada ou ndo, ou por
guaisquer outras circunstancias alheias ao seu controle.

3.2. Em nenhuma hipdtese o OCREDI sera responsabilizado, a qualquer titulo, por danos
diretos ou indiretos, materiais ou morais, lucros cessantes ou quaisquer outras perdas
decorrentes de:

a. falhas de conexdao, mau uso, impossibilidade de uso, falhas de desempenho,
erros, omissdes, interrupcdes, defeitos, atrasos na operacdo ou transmissao,
virus, trojans, malwares, worms, bots, backdoors, spywares, rootkits ou
guaisquer outros cédigos maliciosos que venham a ser utilizados por terceiros,
em decorréncia da navegacdo na internet ou de falhas em hardware, software,
sistemas ou servicos de terceiros, ainda que o OCREDI tenha sido previamente
alertado quanto a possibilidade de tais ocorréncias;

b. interceptacdo, acesso ou uso indevido, por terceiros ndo autorizados, de
quaisquer informacoes, dados, materiais técnicos ou conteudos transmitidos
pelo usudrio por meio do site e/ou do aplicativo;

c. uso indevido do site e/ou do aplicativo por parte do usuario ou de terceiros, em
desconformidade com os presentes Termos de Uso ou com a legislagao
aplicavel.

3.3. Na hipotese de descumprimento das disposi¢des deste instrumento por parte do
usudrio, o OCREDI poder3d, a seu exclusivo critério, cancelar, a qualquer momento o acesso do
usuario ao site e/ou aplicativo, mediante comunicagdo.

4, PROPRIEDADE INTELECTUAL

4.1. Todos os direitos autorais e de propriedade intelectual relativos as paginas, conteudos,
funcionalidades, identidade visual, imagens graficas, marcas, nomes empresariais e demais
elementos que compdem o site e o aplicativo sdo de titularidade exclusiva do OCREDI, incluindo
aqueles desenvolvidos por terceiros contratados ou vinculados. E vedada a utilizacdo de tais
elementos, sob qualquer forma ou meio, pelos usudrios, sem a devida autorizacdo expressa e
por escrito do OCREDI.

4.2. O uso do site e/ou do aplicativo por qualquer usudrio ndo expressamente autorizado
serd considerado violagdo aos direitos autorais e de propriedade intelectual, sujeitando o
infrator as sangdes civis e criminais cabiveis.

4.3. Ao acessar o site e/ou o aplicativo, o usudrio compromete-se a respeitar todos os direitos
de propriedade intelectual e industrial do OCREDI, bem como os direitos de terceiros que,
porventura, estejam ou tenham estado disponiveis por meio do site e do aplicativo. O simples
acesso ndo confere ao usudrio qualquer direito de uso sobre nomes, marcas, patentes, titulos,
frases, imagens ou quaisquer outros elementos protegidos.
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4.4, O usudrio sera integralmente responsavel, nas esferas civil e criminal, pela utilizagdo
indevida de quaisquer informacgbes, textos, imagens, marcas, obras ou demais elementos
protegidos por direitos de propriedade intelectual, industrial ou de imagem disponiveis no site
e/ou no aplicativo, respondendo por eventuais infragGes cometidas.

5. DISPOSICOES GERAIS

5.1. A tolerancia do OCREDI de eventual descumprimento de quaisquer das disposi¢cdes
deste instrumento pelo usudrio ndo constituird renldncia ao direito de exigir o cumprimento da
obrigacdo, nem perddo, nem alteragdo do aqui previsto.

5.2. Todas as comunicacdes e notificagcdes ao usudrio serdo realizadas por escrito, por meio
do endereco eletronico informado no momento do cadastro, por mensagens veiculadas
diretamente no site e/ou aplicativo, ou por qualquer outro meio que o OCREDI entenda
adequado e eficaz.

5.3. O OCREDI reserva-se o direito de remover, a seu exclusivo critério, qualquer contetdo
disponibilizado no site e/ou aplicativo que, de forma presumida ou comprovada, infrinja direitos
de terceiros, inclusive direitos autorais.

5.4, O OCREDI poderd, a qualquer tempo e independentemente de notificagdo prévia,
suspender, cancelar ou interromper o acesso ao site e/ou aplicativo, bem como remover,
modificar ou atualizar, total ou parcialmente, seu contetddo e funcionalidades.

5.5. Fica eleito o foro da Comarca de S3o Paulo/SP como o Unico competente para dirimir
quaisquer controvérsias oriundas destes Termos de Uso, com renuncia expressa a qualquer
outro, por mais privilegiado que seja.



